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Metodologia

Raport przedstawia rezultaty z projektu ,ZaRadni seniorzy - wzmocnienie kompetencji
obywatelskich legnickich Rad Senioréw”, finansowanego ze srodké6w Rzagdowego Programu
na rzecz Aktywnos$ci Spotecznej Oséb Starszych na lata 2014 - 2020. Projekt trwat od 1
marca do 31 grudnia 2017r. i trwatl 10 miesiecy. Raport ma stuzy¢ Radom Senioréw i
samorzadowi legnickiemu, aby wspoélnie uwzgledni¢ zadania zwigzane z wlaczeniem i
aktywizacja senioréw w politykach publicznych miasta, okres$la¢ zasady wspotpracy z
lokalnym samorzadem i sposoby partycypacji obywatelskiej senioréw w zyciu publicznym.

W toku badania wykorzystano réznorodne metody i techniki badawcze: analiza literatury,

indywidualne i wywiady pogtebione oraz panel dyskusyjny podczas debat.

Cele projektu
Projekt powstawat jako inicjatywa oddolna angazujaca senioré6w w sfere dziatan

spoteczenstwa obywatelskiego. Podczas realizacji projektéow i spotkan z legnickimi

seniorami zidentyfikowano nastepujace problemy spoteczno$ci senioralnych:

e nie angazowanie sie w dialog obywatelski i nie reprezentowanie wiasnych potrzeb
na szerszym forum;

e brak doSwiadczen w dziataniach partycypacyjnych/konsultacyjnych lub negatywne
doswiadczenia;

e brak oséb o kompetencjach moderatoréw zdolnych do poprowadzenia efektywnej
dyskusji i komunikowania spotecznego;

e brak otwartego dialogu z administracja lokalng;

e niskie kompetencje cztonkéw Rad Seniorow.

Okreslono réwniez nastepujace potrzeby seniorow:

e chec¢ udziatu na réznych polach spotecznej aktywnosci;
e chec uczestnictwa w procesach podejmowania decyzji, szczegdlnie tych dotyczacych;

jakos$ci zycia w mieScie i coraz liczniejszego Srodowiska senioralnego;

Projekt " ZaRadni seniorzy - wzmocnienie kompetencji obywatelskich legnickich Rad Senioréw ', dofinansowany
ze Srodkow Rzadowego Programu na rzecz AktywnoSci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014 — 2020.



F IJIIJI] ﬂm Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej
0s6b Starszych na lata 2014-2020
FUN

DACIJA

e che¢ pemhienia funkcji doradczej, Kkonsultacyjnej i opiniodawczej - duze
doswiadczenie zawodowe i zyciowe senioréw w réznych aspektach zycia
spotecznego;

e chec¢ podniesienia umiejetnosci w zakresie wystapien publicznych i wykorzystania
technik partycypacyjnych, prowadzenia spotkan otwartych dla mieszkancow i
wykorzystania réwnych form komunikacji spotecznej;

e Che¢ poprawy sytuacji senior6w w spoteczenstwie, poprzez swoja aktywnos¢
spoteczng w Radach Senioréow.

Realizacja projektu przyczynita sie do pokonania zidentyfikowanych barier i byta
odpowiedzig na potrzeby legnickiego srodowiska senioralnego.

Projekt nastawiony byt na zwiekszenie aktywnego udziatu legnickich senioréw w zyciu
publicznym, zwtaszcza w obszarach pomijanych w dyskusji publicznej lub niedostatecznie
reprezentowanych. Poprzez stworzenie realnej przestrzeni do swobodnego wypowiadania
seniorzy mieli szanse uczestniczy¢ w Zyciu publicznym oraz wskazywac¢ kierunek zmian w
lokalnej polityce w obszarze dotyczacym senioréw. W skutek realizacji projektu seniorzy
bioragcy udziat w jego dziataniach podniesli swoja wiedze i umiejetnoSci w zakresie
funkcjonowania rad senioréw, wystgpien publicznych i wykorzystania technik
partycypacyjnych, prowadzenia spotkan otwartych dla mieszkancéw i wykorzystania
réwnych form komunikacji spotecznej. Wzrosty takze mozliwos$ci pelnienia przez seniorow
funkcji doradczej, konsultacyjnej i opiniodawczej. Nabyte w ramach projektu kompetencje

podniosty takze warto$¢ obywatelska senioréw jako jednostek spoteczenstwa Legnicy.

Glowne dziatania projektu

Szkolenie lideréw aktywnos$ci spotecznej oséb starszych.

Sposrod senioralnych, legnickich organizacji pozarzadowych, Legnickiej i Miejskiej Rady
Senior6w oraz grup nieformalnych, w ktorych czynnie dziataja seniorzy, zgodnie z
zatoZzeniami projektu zrekrutowano uczestnikéw szkolenia dla lideréw aktywnosci
spotecznej osdb starszych. W szkoleniu wzieli udziat przedstawiciele Miejskiej i Legnickiej

Rady Senioréw, Polskiego Stowarzyszenia Szczesliwych Emerytow, Uniwersytetu Trzeciego

Projekt " ZaRadni seniorzy - wzmocnienie kompetencji obywatelskich legnickich Rad Senioréw ', dofinansowany
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Wieku, Legnickiego Klubu Seniora oraz grup nieformalnych, w sumie 12 os6b. Odbyty sie
trzy (60h szkoleniowych) zjazdy szkoleniowe, w trakcie ktérych osoby biorace udziat w
szkoleniu zostaty fachowo przygotowane do organizowania i prowadzenia debat

publicznych, partycypacyjnego prowadzenia dialogu spotecznego i skutecznej komunikacji.
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Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Senioralne deba ubliczne.

12 przeszkolonych w ramach projektéw moderatoréw przygotowato, zorganizowato i
przeprowadzito dwie debaty publiczne:

[ debata poswiecona tematowi: Rady Senioréw - dlaczego ich potrzebujemy?

II debata poswiecona tematowi: Rady Senioréw - komunikacja, dziatalno$¢ i edukacja

W debatach uczestniczyto w sumie 100 legnickich senioréw, przedstawiciele Urzedu Miasta

w Legnicy, radni oraz media. Dyskusja na powyzsze objeta nastepujace zagadnienia:

L. Debata (Miejsce: Restauracja Parnasik, Data: 21 listopada 2017r.)
1. Jak funkcjonujg Rady Senioréw - propozycje usprawnienia funkcjonowania Rad.
2. Reprezentowanie potrzeb i intereso6w oséb starszych przez Rady Seniorow.

3. Funkcje inicjatywne Rad Senioréw - wiasne pomysty na dziatania dla oséb starszych.

Projekt " ZaRadni seniorzy - wzmocnienie kompetencji obywatelskich legnickich Rad Senioréw ', dofinansowany
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II. Debata (Miejsce: Restauracja Parnasik, Data: 27 listopada 2017r.)

1. Dialog obywatelski z samorzadem i wspétpraca z organizacjami pozarzagdowymi, klubami
seniora i UTW.

2. Srodki i fundusze na dziatalno$¢ Rad Senioréw. Jak je zabezpieczy¢?

3. Formy edukacji w p6Znej dorostosci.

Projekt " ZaRadni seniorzy - wzmocnienie kompetencji obywatelskich legnickich Rad Senioréw ', dofinansowany
ze Srodkow Rzadowego Programu na rzecz AktywnoSci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014 — 2020.
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Tto projektu

W miescie funkcjonuja dwie Rady Seniorow, ktore dzialajg jako ciata konsultacyjne, doradcze
oraz inicjatywne reprezentujgce Srodowiska legnickich seniorow. Rady te, jako stosunkowo
mtode twory, nie posiadaja odpowiedniego doswiadczenia w zakresie opiniodawczo-
konsultacyjnym i odpowiednich kompetencji obywatelskich ich cztonkéw ujetych w statutach,
sami cztonkowie rad wykazuja niewielkg aktywnos$¢ i kreatywnos$¢.

Zidentyfikowano nastgpujace problemy jakie dotykaja Rady Seniorow:

- trudno$ci w organizowaniu codziennych biezacych dziatan rad;

- brak przygotowania merytorycznego cztonkéw Rad do konsultowania programoéw, strategii,
planow inwestycyjnych miasta pod katem potrzeb seniorow;

- brak poczucia partnerskiego traktowania przez samorzad;

- stabe kompetencje cztonkow rad w zakresie opiniodawczo-konsultacyjnym;

- niezabieranie gtos w dyskusjach publicznych;

- brak do$wiadczenia w dziataniach partycypacyjnych/konsultacyjnych;

- brak wiedzy w $rodowiskach seniorow o funkcjonowaniu Rad,;

- brak diagnozy potrzeb lokalnego srodowiska seniorow;

- nieskuteczne docieranie do mieszkancow z informacja o swoim istnieniu.

Problemy te powoduja stale powielanie znanych sobie dziatan i mato innowacyjne podejscie do
poszukiwania rozwigzan dla srodowisk osob starszych.

Projekt ten jest odpowiedzia na potrzebe zwigkszenia kompetencji obywatelskich ciat doradczych
jakimi sa Rady Seniorow oraz zwigkszenie aktywno$ci obywatelskiej osob starszych w zyciu
spotecznym poprzez stworzenie mechanizméw do dyskusji, publicznych debat, poruszania
tematow 1 obszaré6w do tej pory pomijanych lub niedostatecznie reprezentowanych w polityce
lokalnej.

W wyniku realizacji projektu okreslono nastgpujace potrzeby seniorow:

- potrzeba upowszechniania wiedzy o mozliwosciach dziatania Rad Seniorow;

- potrzeba uzyskania wiedzy 1 umiejetnosci diagnozowania potrzeb S$rodowisk seniorow i
planowania dzialan Rad,;

- che¢ uczestnictwa seniordw w procesach podejmowania decyzji, szczegdlnie tych dotyczacych

jakosci zycia w miescie;

Projekt " ZaRadni seniorzy - wzmocnienie kompetencji obywatelskich legnickich Rad Senioréw ', dofinansowany
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- wzmocnienie kompetencji Rad Senioréw w zakresie funkcji opiniodawczo-konsultacyjnych

dotyczacych polityki miasta wobec senioréw, konsultowania decyzji lokalnych, formutowania

opinii i rekomendacji dla samorzadu;

- che¢ podniesienia umiejetnosci w zakresie wystgpien publicznych i wykorzystania technik

partycypacyjnych, prowadzenia spotkan otwartych dla mieszkancow i wykorzystania roéznych

form komunikacji spoteczne;.

- popularyzowanie dziatalno$ci Rad Seniorow.

Whnioski z debat (bezposrednie cytowania wypowiedzi seniorow)

[ debata: Rady Senioréw - dlaczego ich potrzebujemy? (21 listopada 2017r.)

1. Jak funkcjonujg Rady Senioréw - propozycje usprawnienia funkcjonowania Rad.

Zmiana nazwy Rady na Rada do spraw Senioréw

Zwiekszenie udziatu oséb niepetnosprawnych w dziatalnosci Rad

Potaczenie obu Rad w jedno ciato

Udziat Radnych Rady Legnicy w posiedzeniach Rady Senioréw

Promocja dziatalno$ci Rad Senioréw przez Urzad Miasta i inne instytucje

W popularnych miejscach dla senioréw np. UTW, Centrum Seniora zbiera¢ propozycje,
ktére mogtyby by¢ poruszane na Radach Senioréw oraz informowa¢ o terminach
posiedzen Rady Seniordw, tak aby uczestniczyly w nich wszystkie osoby
zainteresowane

Szkolenia specjalistyczne zwiekszajace kompetencje obywatelskie dla nowych
cztonkéw Rad Senioréw

Zmiana kadencji cztonkéw Rad Seniora z 2 na 4 lata

Wymiana do$wiadczen z Radami Senioréw z innych miast w Polsce i w innych krajach
Przekazywanie do publicznej wiadomos$ci rocznego sprawozdania z dziatalnos$ci Rady
Seniorow

Zwiekszanie kompetencji i kreatywnosci cztonkéw Rady Senioréw

Biezaca aktualizacja strony internetowej Urzedu Miasta w sprawach dot. Seniorow.

Projekt " ZaRadni seniorzy - wzmocnienie kompetencji obywatelskich legnickich Rad Senioréw ', dofinansowany
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2. Reprezentowanie potrzeb i intereso6w oséb starszych przez Rady Senioréw.

Czesciowa refundacja szczepien dla senioréw np. przeciwko grypie

Zwiekszona profilaktyka zdrowotna senior6w poprzez bezptatne wyktady, dostep do
sal ¢wiczen i rehabilitacji

Bezptatne przejazdy $rodkami komunikacji miejskiej w okresach $wiat np. Swieta
Bozego Narodzenia, Wielkanoc, Wszystkich Swietych itp.

Wieksza czcionka na rozktadach jazdy autobuséw na przystankach autobusowych
Lepsze o$wietlenie przejscia dla pieszych

Zwiekszenie dofinasowania na turystyke i wypoczynek senioréw ze wskazaniem
instytucji i organizacji odpowiedzialnych za organizacje takich wydarzen dla senioréw
Utworzenie Domu Dziennego Pobytu Senioréw

Zwiekszenie liczby tawek i Smietnikéw, w tym pojemniki na psie odchody na skwerach i
chodnikach

Kampania w mieScie nt. Seniorze, nie dac sie oszukac

Wyznaczenie punktu pomocy dla oséb chcacych wymienic¢ piece grzewcze weglowe na
ekologiczne

Montaz poreczy i podjazdow dogodnych dla oséb starszych do budynkéw uzytecznosci

publicznej

3. Funkcje inicjatywne Rad Senioréw - wiasne pomysty na dziatania dla oséb starszych.

Projekt "

Organizacja imprez integracyjnych dla senior6w w miescie

Organizacja wycieczek krajoznawczych dla senioréw, zwtaszcza jednodniowych
Organizacja klubow dyskusyjnych ,jak zorganizowac sobie Zycie na emeryturze”
Wyznaczenie kawiarenek i klubow jako statego miejsca spotkan dla senioréw
Inicjowanie pomocy dla os6b niepelnosprawnych i bedacych w trudnej sytuacji
Zyciowej przez senioréw - stworzenie systemu pomocy sasiedzkiej

Profilaktyka zdrowotna seniora - wyktady z dietetyki i zajecia rehabilitacyjne,

ogolnorozwojowe

ze Srodkow Rzadowego Programu na rzecz AktywnoSci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014 — 2020.
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e Bezptatne leki podstawowej pomocy dla senior6w dostepne w aptekach na terenie
miasta

e Poprawa organizacji w stuzbie zdrowia - likwidacja kolejek

e Utworzenie Domu Dziennego Pobytu Senioréw

e Umieszczenie z powrotem skrzynek pocztowych w réznych punktach miasta

e Utworzenie poradni geriatryczne;j

e Poprawa infrastruktury dla senioréw w miescie

e Telefon zaufania dla seniora i telefon z pomoca domowg ,Ztota ragczka” - organizacja
samopomocy s3siedzkiej

e Stworzenie sytemu bezpieczenstwa - opaska zycia dla senioréw.

II debata: Rady Senioréw - komunikacja, dziatalno$¢ i edukacja (27 listopada 2017r.)

1. Dialog obywatelski z samorzadem i wspoéipraca z organizacjami pozarzadowymi,
klubami seniora i UTW.

e Aktywny dialog senioréw z Urzedem Miasta na zasadach dwustronnych

o Uwzglednienie zgtaszanych potrzeb senior6w w projektach inwestycyjnych miasta np.
przebudowa chodnikow, przejs¢ dla pieszych, budynkéw uzytecznosci publicznej itp.

e Wsparcie przez Urzad Miasta programu polityki senioralnej np. w zakresie
wprowadzenia karty seniora uprawniajacej do znizek w punktach ustugowych

e Podjecie dyskusji nt. utworzenia systemu wsparcia nad osobami starszymi bedacymi w
trudnej sytuacji zyciowej

e Skuteczniejsza promocja wydarzen kierowanych do senioréw przez Urzad Miasta,
Centrum Seniora i Osiedlowe Kluby Seniora

e Wzajemne informowanie o prowadzonych dziataniach Rady Seniora, Urzedu Miasta,
organizacji pozarzadowych i instytucji kulturalnych oraz sportowych itp.

e Zwiekszenie funduszy dla organizacji pozarzadowych na realizacji szkolen dla senioréw

e Regularne spotkania przedstawicieli wtadz z mieszkancami

Projekt " ZaRadni seniorzy - wzmocnienie kompetencji obywatelskich legnickich Rad Senioréw ', dofinansowany
ze Srodkow Rzadowego Programu na rzecz AktywnoSci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014 — 2020.
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e Zglaszanie do Legnickiego Budzetu Obywatelskiego projektéow, ktére sg wazne dla
seniorow

e Korzystanie ze skrzynki podawczej Urzedu Miasta oraz informacja zwrotna na
zgloszone uwagi podana do informacji publicznej np. na tablicy ogloszen obok skrzynki

podawcze;.

2. Srodki i fundusze na dziatalno$¢ Rad Senioréw. Jak je zabezpieczy¢?

e Zwiekszenie $rodkéw z budzetu miasta na wymiane doswiadczen i wspotprace z
innymi radami Senior6w z catej Polski i krajéw sgsiednich.

e Pozyskanie sponsoréw na dofinasowanie prozdrowotnych zaje¢ dla senioréw np.
fitness, basen, dietetyka

e Podjecie wspotpracy Rad Senioréw z legnickimi organizacjami pozarzagdowymi w celu
pozyskiwania funduszy krajowych i unijnych na dziatania istotne dla senioréw

e Zainicjowania zatozenia stowarzyszenia dziatajgcego przy Radze Seniorow

3. Formy edukacji w péZnej dorostosci.

e Liczniejsze, aktywne cztonkostwo seniorow w Uniwersytetach 111 Wieku

e (Czynny udziat w projektach organizowanych przez legnickie organizacje pozarzadowe

e Nauka i praktykowanie nauki jezykow obcych

e Uczestnictwo w wyktadach dotyczacych profilaktyki zdrowotnej

e Spotkania, celem ktérych jest wymiana do$wiadczen senioréw w réznych dziedzinach
zycia

e Uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych kierowanych do seniora (osiedlowe domy
kultury, teatr, kino, galerie sztuki, biblioteki, odczyty, sesje naukowe, portale
internetowe, kanaty radiowe i telewizyjne)

e Kursy obstugi telefonu komdérkowego i komputera.

Projekt " ZaRadni seniorzy - wzmocnienie kompetencji obywatelskich legnickich Rad Senioréw ', dofinansowany
ze Srodkow Rzadowego Programu na rzecz AktywnoSci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014 — 2020.
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Rekomendacje

W toku przygotowania raportu wypracowano m.in. nastepujace rekomendacje dla
legnickich Rad Seniorow i instytucji publicznych:

e Istnieje obiektywna potrzeba prowadzenia dziatalnosci edukacyjnej i doradczej wsréd
senior6w w obszarze zwigzanym z tworzeniem i prowadzeniem dziatalno$ci w ramach
rad senioréw;

e Wiedza i praktyczne umiejetnosci senioré6w niezbedne do profesjonalnego dziatania w
Radach Seniorow sg niewystarczajgce;

e Na realny wplyw rady senior6w na funkcjonowanie spotecznosci lokalnej w duzej
mierze decyduja predyspozycje oséb, ktére w niej zasiadajg, oraz stopien otwartosci i
przekonania o potrzebie wspotpracy z radg ze strony wtadz gminy;

e Nalezy promowa¢ dzialania rad senioréw, ktore stanowilyby wzorzec, punkt
odniesienia dla potencjalnie chetnych os6b 60+ do podjecia takiej dziatalnosci;

e Upowszechnienie Rad Senioréw jako instrumentu partycypacji w zyciu publicznym
powinno stanowi¢ pierwszy, wazny etap procesu tworzenia lokalnego organu
przedstawicielskiego reprezentujacego sSrodowiska seniorskie w Legnicy;

e Konieczna jest koordynacja dziatan poszczegdélnych instytucji w zakresie wsparcia

funkcjonowania Rad Senioréw.

Projekt " ZaRadni seniorzy - wzmocnienie kompetencji obywatelskich legnickich Rad Senioréw ', dofinansowany
ze Srodkow Rzadowego Programu na rzecz AktywnoSci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014 — 2020.
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